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ANUNCI

El Comite executiu de la FAPCG, en sessid de data 10 d’abril de 2026, ha aprovat la
convocatoria del procés selectiu que es regira per les bases seglients. D’acord amb I’article 95
del Decret 214/1990, de 30 de juliol. Pel que s’aprova el Reglament de Personal al servei de les
entitats locals, aquesta convocatoria ha de ser objecte de publicacid al Butlleti Oficial de Ia
Provincia.

BASES ESPECIFIQUES QUE REGIRAN EL PROCES DE SELECCIO, PER OPOSICIO LLIURE, PER LA
COBERTURA AMB CARACTER TEMPORAL D’UNA PLACA DE TECNIC/A AUXILIAR DE SERVEIS
OPERATIUS CONGRESSUALS, INCLOSA A LA PLANTILLA DE LA FAPCG DE L’ANY 2026

1. OBIJECTE DE LA CONVOCATORIA

Es objecte de la present convocatoria la cobertura, amb caracter temporal, d’una placa de
tecnic auxiliar de serveis operatius de la Fundacié Auditori Palau de Congressos de Girona, de
naturalesa laboral, inclosa dins de la Plantilla de la Fundacié Auditori Palau de Congressos de
Girona per a I'any 2026

La plaga esta inclosa en el subgrup de classificacié C1, CD20, amb una jornada de 40 hores
setmanals de dilluns a diumenge en funcié de I'activitat de la Fundacié i unes retribucions
brutes anuals de 37.657,88 € i un periode de prova de dos mesos.

El procés selectiu es regira per aquesta convocatoria i pels principis de publicitat, igualtat,
meérit i capacitat, d’acord amb la naturalesa de fundacié del sector public de I'entitat i la
normativa que li és aplicable.

2. CONDICIONS DELS ASPIRANTS
Per a prendre part en aquest procés selectiu sera necessari:
a. Reunir un dels seglients requisits respecte a la ciutadania:

e Serciutada/na espanyol/a d’acord amb les lleis vigents.

e Serciutada/na d’algun dels estats membres de la Unié Europea o dels estats que, en virtut
de tractats internacionals subscrits per la Unid Europea i ratificats per Espanya, sigui
aplicable la lliure circulacio de treballadors.

També podran ser admesos el conjuge de les persones espanyoles i de les nacionals dels
estats membres de la Unié Europea, sempre que no estiguin separats de dret, aixi com els
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seus descendents i els del seu conjuge, sempre que no estiguin separats de dret, menors de
21 anys o majors de dita edat que visquin a les seves expenses. Igualment podran ser
admeses les persones incloses en I'ambit d’aplicacié dels tractats internacionals subscrits
per la Unid Europea i ratificats per Espanya en queé sigui d’aplicacié la lliure circulacidé de
treballadors. Els ciutadans/nes estrangers/es de estats que no pertanyen a la Unid
Europea, sempre que tinguin acreditada la condicié de residents a Espanya, podran
presentar-se a les places reservades al personal laboral.

b. Tenir complerts setze anys i no excedir de I’edat de jubilacid forcosa.

c. Estar en possessio de titulacié de batxillerat o equivalent, formacié professional de grau
mitja o superior o certificat professional de nivell 3

d. En el cas de tractar-se de titulacions estrangeres, aquestes hauran de disposar de la
corresponent homologacié que la validi a tot el territori nacional.

e. No patir cap malaltia que impedeixi el normal desenvolupament de la funcié.
No haver estat separat mitjancant expedient disciplinari de cap administracid, ni trobar-se
inhabilitat/da per a I'exercici de funcions publiques.

g. Estar en possessid del certificat de coneixements de nivell de suficiencia de catala (C1). Si
no es poden acreditar aquests coneixements, es valoraran a partir d’'una prova especifica
de llengua catalana.

Quedaran exemptes d’acreditar aquests coneixements les persones que hagin participat i
superat un procés selectiu per accedir a I’Ajuntament de Girona, en els darrers dos anys
anteriors a la present convocatoria, en qué s’hagués portat a terme la prova de catala del
mateix nivell o superior per part del Consorci de Normalitzacié Lingiistica com a assessor del
tribunal qualificador.

El compliment de les condicions i els requisits exigits per poder participar a aquesta
convocatoria, s’ha de produir en la data d’acabament del termini de presentacié de sol-licituds.

3. FUNCIONS DEL LLOC DE TREBALL

* Gestionar I'enviament de la documentacié técnica i operativa (mobiliari, normativa
interna...) per facilitar I'organitzacié de I'esdeveniment al client

* Donar resposta a les demandes que pugui tenir el client durant la preparacid i creacid
de I'esdeveniment. Actualitzar els pressupostos, si s’escau.

* Revisar i fer seguiment amb els clients dels aspectes técnics i logistics de
I’esdeveniment (espais, horaris, muntatges, recursos técnics i serveis complementaris)
per garantir-ne el correcte desenvolupament el dia de I'acte.

* Atendre la preproduccio operativa dels actes participant en la definicid de necessitats
de serveis, recursos, horaris, espais i fluxos de treball, en coordinacié permanent amb
els técnics/es del departament congressual.
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4.

Realitzar visites de preparacié dels esdeveniments amb clients i organitzadors,
aportant criteris operatius i logistics.

Coordinar-se de manera continuada amb els departaments de produccié téecnica,
manteniment i direccid (aixi com qualsevol altre que sigui necessari) per garantir la
coheréncia operativa dels actes.

Planificar operativament els serveis auxiliars necessaris per al correcte
desenvolupament dels esdeveniments MICE, incloent muntatges i desmuntatges,
neteja, control d’accessos, logistica interna i suport operatiu general, sota la supervisio
dels técnics/es del seu departament

Donar suport a I'atencié a clients i organitzadors en I'arribada i seguiment dels actes
quan sigui necessari

Coordinar les seves tasques amb la resta del personal propi vinculat als actes MICE,
amb especial esment de la figura de Cap de Sala

Quan s’escaigui, tenir preséncia in situ durant la realitzacié dels actes, amb atencio
especial al compliment dels serveis contractats i la resolucid d’incidéncies.

Vetllar pel compliment de les normes de seguretat, protocols interns, plans
d’autoproteccié i criteris de prevencid de riscos durant els esdeveniments.

Fer el seguiment operatiu dels serveis prestats, incidéncies i necessitats especials, i
elaborar retorns posteriors als actes.

Enviament d’enquestes de satisfaccid i contacte amb els clients un cop finalitzat
I’esdeveniment.

Col-laborar en la definicié de millores continues dels processos operatius vinculats als
esdeveniments MICE.

Donar suport a I'organitzacié d’actes fora de la seu central quan aixi ho requereixi
I'activitat de la Fundacio.

Realitzar qualsevol altra tasca de caracter operatiu que li sigui encomanada per la
direccio de la Fundacio, dins el seu ambit de responsabilitat.

SOL-LICITUDS

Les sol-licituds per prendre part en el procediment selectiu s’hauran d’adrecar a la Presidéncia i es

podran presentar a les oficines d’aquesta Fundacié presencialment de dilluns a divendres en

horari de 8 h a 15 h, o per qualsevol dels altres mitjans que estableix I'article 16.4 de la Llei
39/2015, d’1 d’octubre, del Procediment Administratiu Comu de les Administracions
Publiques, en el termini de 20 dies habils des de la publicacié de les bases al Butlleti Oficial de la

Provincia de Girona.

Les persones aspirants hi hauran de fer constar que accepten aquestes bases i que reuneixen

totes i cadascunade les condicions exigides, referides sempre a la data d'acabament del termini

per a la presentacio de sol-licituds.
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Les persones aspirants amb discapacitat que desitgin 'adaptacié de temps i mitjans per a la
realitzacioé de les proves, han de fer constar aquestes circumstancies a la sol-licitud i aportar un
certificat emeés per I'equip devaloracié multiprofessional competent que indiqui quines sén les
adaptacions necessaries. En el cas que optin per la quota de reserva de persones
discapacitades han d’indicar expressament a la sol-licitud el seu grau dediscapacitat.

Per ser admeés a les proves selectives n’hi ha prou gue les persones aspirants manifestin a la

sol-licitud gue compleixen totes les condicions referides a la base general segona, les quals

hauran d’acreditar posteriormenten finalitzar el procés selectiu.

Si alguna de les sol-licituds té algun defecte esmenable, aquesta circumstancia es fara publica
en la resolucié de persones admeses i excloses, a fi que en un termini de deu dies I'esmeni,
de conformitat amb I’article 68 de la Llei 39/2015 de Procediment Administratiu.

Amb la formalitzacid i presentacié de la sol-licitud les persones aspirants donen el seu
consentiment al tractament de les dades de caracter personal que sOn necessaries per
prendre part en la convocatoria i per a la resta de la tramitacié del procés selectiu, d’acord
amb la normativa vigent.

5. ADMISSIO DELS ASPIRANTS | PUBLICITAT

Un cop finalitzat el termini de presentacid de sol-licituds, la presidéncia del Comite Executiu de la
Fundacié declarara aprovada la llista de persones admeses i excloses. En el mateix acord
s'establira la composiciéd nominal del tribunal, el lloc, la data i I'hora de comengament de les
proves.

En la resolucid s’identificaran les persones admeses i excloses amb nom i coghoms i quatre xifres
del DNI.

El coneixement public d’aquest acord per a totes les persones interessades i/o els seus
representants es fara mitjancant la seva publicacio a I'apartat de transparencia del web de la
FAPCG, per tal que es puguin esmenar els errors o fer reclamacions, tal com disposa I'art. 82 de
la Llei 39/2015 d’1 d’octubre del procediment administratiu comu.

Les persones aspirants disposaran d’un termini de deu dies a partir de I'endema de la publicacid
de la resolucid indicada per esmenar els defectes de la sol-licitud inicial.

Les persones que figurin excloses en aquesta llista provisional i no esmenin dins d’aquest
termini el defecte imputable a ells que hagi motivat la seva exclusid, es considera que
desisteixen de la seva peticid.
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Si no s’hi presenten esmenes, es considerara elevada a definitiva la llista de persones admeses i
excloses i no caldra tornar-la a publicar. Si s’accepta alguna reclamacio, s’esmenara la llista de
persones admeses i excloses i es publicara a I'apartat de transparéencia del web de la FAPCG .

6. TRIBUNAL QUALIFICADOR

El Tribunal Qualificador estara constituit per un/a president/a, un minim de 2 vocals titulars, i
un/a secretari/a, amb una titulacio igual o superior a la que s'exigeix per a l'accés a les places
objecte de la convocatoria. Els titulars tindran un suplent, en cas de no poder-hi assistir. Quan
es faci publica la llista provisional d’admesos/exclosos s’informara de la composicié del
tribunal qualificador.

Tots els membres del tribunal tindran veu i vot, excepte el secretari/a que actuara amb veu
pero sense vot. El Tribunal no podra constituir-se ni actuar sense |'assisténcia de la meitat dels
seus membres, siguin titulars o suplents, i les decisions s'adoptaran per majoria. Sempre sera
necessaria la preséncia del/ de la president/a i del/ de la secretari/a.

El president/a del tribunal podra disposar la incorporacié d'assessors especialistes per a totes
o algunes de les proves, que es limitaran a |'exercici de les seves especialitats técniques, sobre
la base de les quals, exclusivament col-laboraran amb I'0rgan de seleccié. En les proves de
coneixement de la llengua catalana I'assessor sera designat pel Consorci de Normalitzacié
Linglistica de Catalunya.

El tribunal queda facultat per resoldre els dubtes que es presentin i prendre els acords
necessaris per al bon ordre de les proves en tot el que no preveuen aquestes bases.

L’abstencié i recusacid dels membres del tribunal s’ha d’ajustar al que preveuen els articles 23
i 24 de la Llei 40/2015, de 1 d’octubre, de Régim Juridic del Sector Public.

Es declara expressament que els tribunals de seleccid no podran proposar la contractacié
laboral o nomenament d’un nimero superior d’aprovats al numero de places convocades,
independentment del nimero d’aprovats de la convocatoria.

7. PROCES SELECTIU

1r exercici: escrit, en el periode determinat pel tribunal amb un maxim de dues hores, consistent en
contestar a un qiestionari de preguntes o temes relacionats amb el programa annex, amb
continguts de la part general i la part especifica, que seran determinats pel tribunal
immediatament abans de fer |’exercici.
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Es valoraran especialment en aquest exercici, la precisid en les respostes, el nivell de formacié
general, i els coneixements sobre els temes proposats.

2n exercici: de tipus practic, consistent en la resolucié d’un o més suposits practics plantejats
pel tribunal i relacionats amb el contingut del temari annex i les funcions del lloc de treball
convocat, durant el temps que determini el tribunal amb una durada maxima de tres hores.
Podra consistir en una prova escrita, en una aplicacid practica o bé en una combinacié de les
dues —incloent defensa oral-, a decidir pel tribunal immediatament abans de comencar
I’exercici.

L’esmentat exercici podra ser llegit, o defensat en el cas de tractar-se d’una prova practica, pels
aspirants davant el tribunal, el qual podra sol-licitar els aclariments que consideri oportuns en
relacid al contingut de la prova.

3r exercici: pels aspirants que no hagin acreditat el coneixement de suficiencia de catala (C1) es
portara a terme una prova de coneixement de llengua catalana. Quedaran exemptes d’aquesta
prova les persones que presentin un certificat de coneixement del catala del nivell
corresponent a la placa convocada expedit per la Direccid General de Politica Lingliistica
(DGPL) o algun dels altres titols, diplomes i certificats considerats equivalents en la Llista de
titulacions equivalents als certificats de coneixements de catala de la DGPL, elaborada a partir
de I'Ordre VCP/491/2009, de 12 de novembre, modificada per I'Ordre VCP/233/2010, de 12
d'abril.

4t exercici: entrevista personal, de caracter no eliminatori, orientada a valorar
I'adequacio de les persones aspirants al lloc de treball en relacié amb les funcions a
desenvolupar.

Aquesta prova es valorara d’acord amb els criteris segiients:

e Adequacié del perfil professional de la persona aspirant a les funcions del lloc
de treball, atenent especialment I'experiéncia practica en entorns similars i la
seva aplicabilitat operativa

e Coneixement i comprensié de les funcions del lloc i del funcionament operatiu
dels esdeveniments en I'ambit MICE

e Capacitat d’expressié, comunicacid i claredat expositiva en un context
professional vinculat a I'atencid a usuaris i coordinacié operativa

El tribunal podra formular preguntes vinculades a situacions practiques relacionades amb el
lloc de treball
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Tots els exercicis seran obligatoris. §
e El primer tindra caracter eliminatori i es valorara de 0 a 10 punts, necessitant-se obtenir E

un minim de 5 punts per a superar-lo. g’

e El segon exercici, de caracter eliminatori, sera valorat de 0 a 10 punts, essent necessari 2
obtenir un minim de 5 punts per superar-lo. E

e Eltercer exercici, de caracter eliminatori, sera valorat d’apte o no apte. E

o

e L’entrevista, que no tindra caracter eliminatori, sera puntuada fins a 5 punts,
puntuacié que s’acumulara a I'obtinguda en els exercicis anteriors.
e Les proves es podran convocar unificades (totes o una part) en una sola jornada o per

separat en diferents dies. En el primer cas, les qualificacions es publicaran de forma

unificada.
8. RELACIO DE PERSONES APROVADES | PRESENTACIO DE DOCUMENTS

Un cop finalitzada la qualificacid de les persones aspirants el tribunal fara publica la web i portal de
transparéncia de la FAPCG la relacid de persones que han superat el procés selectiu per ordre de
puntuacié final. En cap cas el nombre de persones proposades per la contractacid laboral pot superar
el de les places convocades. El tribunal elevara a la presidéncia del Comité Executiu de la Fundacié la
proposta de les persones que, en funcié de la puntuacié obtinguda i del nimero de les places
convocades han de ser contractades.

Les persones aspirants que hagin superat el procés selectiu i no hagin estat proposades per a la
contractacid passaran a formar part d’'una borsa de treball per a la cobertura de necessitats
temporals.

Num. BOP 94 - Num. edicte 4006 - Data 19-05-2026 - CVE BOP-2026_0_94 4006 - Pa

L'ordre de la borsa vindra determinat per la puntuacid final obtinguda en el procés selectiu.

La gestio de la borsa es realitzara d’acord amb criteris de necessitat del servei, disponibilitat de les
persones aspirants i adequacié del perfil al lloc a cobrir.

La vigéncia de la borsa sera de 2 anys des de la seva constitucid, sens perjudici de la seva prorroga o
substitucid per una de nova.En tot alld no previst, sera d’aplicacié la normativa vigent en materia
d’accés a I'ocupacid publica aplicable a la FAPCG aixi com els principis de merit, capacitat i igualtat.

Les persones aspirants proposades hauran de presentar al departament d’administracié de la FAPCG,
en el termini de vint dies naturals a partir de I'endema de I'exposicid de la llista de persones aprovades i
sense requeriment previ, els documents acreditatius de les condicions de capacitat i dels requisits
exigits que es detallen a la base general segona i a les bases especifiques i que sera, com a minim, la
seguent:

Butlleti Oficial de la Provincia de Girona
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la nacionalitat.

« Les persones aspirants que no tinguin la nacionalitat espanyola, ni la dels altres estats membres de
la Unidé Europea, hauran de presentar la corresponent documentacié expedida per les autoritats
competents que acrediti el vincle de parentiu amb una persona de nacionalitat espanyola o d’un
estat membre de la Unié Europea. També hauran de presentar una declaracid jurada o promesa
efectuada pel conjuge en la qual aquest manifesti fefaentment que no esta separat de dret de la
persona aspirant.

« Fotocopia del titol exigit per prendre part en la convocatoria o resguard d’haver abonat els drets per
la seva expedicié. En cas de titulacions obtingudes a I'estranger s’hi ha d’adjuntar I'ordre ministerial
de reconeixement del titol expedit, de conformitat amb la normativa reguladora
d’homologacié iconsolidacié de titols i estudis estrangers.

« Declaracié de no estar inhabilitat/da per a I’exercici de les funcions publiques ni estar separat/da
mitjancant expedient disciplinari de qualsevol administracid publica.

« Declaracid de tenir la capacitat funcional per a I'exercici de les places convocades.

o Declaracié de no estar en cap dels suposits d’'incompatibilitat previstos en la legislacié vigent o
declaracié que se sol-licitara I'autoritzacid de compatibilitat o que s’exercira I'opcidé que preveu
I'article 10 de la Llei 21/1987, de 26 de novembre, d’incompatibilitats del personal al servei de
I’Administracid de la Generalitat.

Les persones aspirants que dins del termini fixat, excepte casos de for¢ca major, no presentin la
documentacié, o de I'examen de la qual es comprovi que no compleixin algun dels requisits
assenyalats a la base general segona i en les corresponents bases especifiques, no podran ser
contractades.

En aquest cas, com també en el suposit de renlincia de la persona aspirant proposada, el/la
president/a del tribunal formulara proposta a favor de la persona aspirant aprovada que hagi obtingut

la puntuacié més alta, qui haura de portar la documentacié abans esmentada.

Si escau, la documentacié que es presenti en llengua estrangera ha d’anar acompanyada de la
corresponent traduccié jurada.

9. INCIDENCIES

Es faculta al tribunal qualificador per interpretar les presents bases i resoldre els dubtes que es puguin
plantejar al llarg del procediment selectiu.

10. REGIM D’IMPUGNACIONS
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Les convocatories i les seves bases, les llistes definitives de persones admeses i excloses, poden ser
impugnades per les persones interessades, mitjangant la interposicid d'un recurs contencios-
administratiu davant la jurisdiccié contenciosa-administrativa, en el termini de dos mesos a comptar de
I’'endema de la seva notificacid o publicacid, sens perjudici dels recurs potestatiu de reposicié que es pot
interposar en el termini d’'un mes des de la data de notificacid o publicacié de I'acte o resolucié davant la
presidéncia de la corporacié.

Els actes qualificats dels tribunals de seleccié (resultat de les proves d’oposicié i proposta definitiva
d’aspirants que han superat el procés selectiu) podran ser recorreguts davant la presidencia de la
corporacié en el termini d’'un mes des de que s’hagin publicat o notificat.

Els actes de tramit del tribunal no podran ser objecte de recurs, sense perjudici que es puguin interposar
reclamacions quan es tracti d’esmenar possibles errors materials en la confeccié de la llista d’aprovats,
errors aritmetics en les qualificacions. Aquests errors també podran ser corregits d’ofici pels organs de
seleccid.

11. NORMES SUPLETORIES

Per a tot alld que no s'ha previst en les normes d'aquesta convocatoria unitaria, sera d'aplicacié el Decret
Legislatiu 1/1997, de 31 d’octubre, pel qual s’aprova la refosa en un text Unic dels preceptes de
determinats textos legals vigents a Catalunya en matéria de funcié publica, el Decret Legislatiu 2/2003,
de 28 d’abril, pel qual s’aprova el Text refds de la Llei municipal i de régim local de Catalunya, el Decret
214/1990, de 30 de juliol, pel qual s’aprova el Reglament del personal al servei de les entitats locals, el
Reial Decret 896/1991, de 7 de juny, el RDL 5/2015, de 30 d’octubre, pel que s’aprova el Text Refds de la
Llei de I'Estatut Basic de 'Empleat Public i altres disposicions que siguin d’aplicacid.

Joaquim Ayats Bartrina
President del Comite executiu FAPCG

iy
«@» Diputacié de Girona

g. 9-11 - https://ddgi.cat/bop

Num. BOP 94 - Num. edicte 4006 - Data 19-05-2026 - CVE BOP-2026_0_94 4006 - Pa

Butlleti Oficial de la Provincia de Girona

E



FUNDACIO
AUDITORI PALAU DE CONGRESSOS
GIRONA

<

Expedient nimero nim.: X2026000035

ANNEX Il. TEMARI

Tema 1. La Llei 4/2008 del llibre tercer del Codi civil de Catalunya. Fundacions: concepte,
naturalesa juridica, principis de funcionament i regim aplicable.

Tema 2. La Fundacié Auditori Palau de Congressos de Girona: finalitats, activitats, beneficiaris i
posicionament en els ambits cultural i congressual.

Tema 3. Organs de govern de la Fundacié Auditori Palau de Congressos de Girona: composicio,
funcions, competéncies i organitzacid executiva.

Tema 4. La Llei 9/2017 de contractes del sector public: ambit d’aplicacid, principis de la
contractacio publica i tipologia de contractes.

Tema 5. Contractes de serveis i de subministrament en el sector public: procediments, organ
de contractacié i execucioé contractual.

Tema 6. Pressupost i comptabilitat en el sector public: classificacié econdmica i funcional i
fases d’execucié de la despesa.

Tema 7. La Llei 11/2009 d’espectacles publics i activitats recreatives: definicio, principis
generals, drets i obligacions dels organitzadors i usuaris.

Tema 8. La Llei 13/2014 d’accessibilitat: concepte d’accessibilitat universal i aplicacié en
equipaments culturals i congressuals.

Tema 9. Concepte d’emergéncia. Plans d’emergeéncia i evacuacié en equipaments de
concurréncia publica. Protocols d’actuacio i nocions basiques de primers auxilis.

Tema 10. Funcions del personal de sala i del/de la cap de sala: responsabilitats, coordinacio
d’equips i relacié amb altres arees operatives.

Tema 11. Nocions basiques sobre el manteniment d’edificis publics: tipologies de
manteniment i incidencia en I'operativa d’esdeveniments.

Tema 12. Nocions basiques d’atencid al public i qualitat del servei en equipaments culturals i
congressuals: experiencia d’'usuari i gestio d’incidéncies. Comunicacid institucional i llenguatge
inclusiu.
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Tema 13. Protocol institucional en esdeveniments: tractament d’autoritats, organitzacié
d’actes, ubicacio d’assistents i relacid amb mitjans de comunicacié.

- https://ddgi.cat/bop

Tema 14. El sector MICE: tipologies d’esdeveniments i perfils de clients (associatiu, corporatiu,
institucional i d’incentius).

g. 11-11

Tema 15. Ecosistema MICE: agents, institucions i cadena de valor. Caracteristiques del sector
MICE a Girona i el seu entorn.

Tema 16. Necessitats especifiques del client associatiu en I'organitzacié de congressos i criteris
d’adaptacio d’espais, serveis i pressupostos.

Tema 17. Operativa integral d’un congrés: fases des de la candidatura fins al tancament, visites
técniques, planificacid, coordinacié i control de qualitat del servei.

Tema 18. Produccié técnica de reunions i congressos: planificacid, logistica i agents implicats

Tema 19. Elaboracio d’un pressupost per a un congrés, incloent els conceptes de cost i criteris
de negociacid i ajust amb el client.

Tema 20. Procediments de finalitzacié d’un esdeveniment i accions de tancament operatiu i
relacional amb el client.
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