
 
 

 
XARXA DE CAIXERS ELECTRÒNICS D’ATENCIÓ CIUTADANA 
 

 
 
La Xarxa de Caixers Electrònics d’Atenció Ciutadana és un canal de 
comunicació amb els ciutadà/na amb la voluntat d’oferir un servei informatiu i de 
participació ciutadana. 
 
L’any 2007 es va instal·lar el primer caixer al Mercat Municipal del Lleó, i durant 
el 2008 es van instal·lar 4 caixers més: 
 Pavelló municipal d’esports de Palau 
 Piscina de Can Gibert del Pla 
 Hospital Josep Trueta 
 Centre Cívic Onyar 

 
A part dels 5 Caixers Electrònics d’Informació i Atenció Ciutadana, l’Àrea de 
Promoció de la ciutat també té implantada una xarxa de Caixers més enfocats a 
turisme. 
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Cada caixer té dues pantalles, la de caràcter informatiu, situada a la part superior 
del caixer, i la pantalla tàctil de navegació a la part inferior. 
A la pantalla superior s’informa d’activitats d’agenda, notícies d’actualitat municipal, 
informació metereològica... 
I a la pantalla tàctil, a cada equipament es pot personalitzar amb un botó 
direccionat al web temàtic o propi de l’equipament. 
 
A part, al costat de cada caixer hi ha un plafó informatiu amb unes indicacions molt 
gràfiques del que es pot trobar al caixer. 
 

 
 

 
      
 
 
Exemple gràfic dels dos tipus de pantalla i del plafó informatiu. 
 
 
 

 

 


