[image: image1.png]Ajuntamene Girona




1. Identificació de la persona consumidora

NOM I COGNOMS  
NIF 
ADREÇA
POBLACIÓ  GIRONA
CODI POSTAL 
TELÈFON
CORREU ELECTRÒNIC* 
2. Identificació de l’establiment

NOM DE L’EMPRESA
CIF 
ADREÇA 
POBLACIÓ 
CODI POSTAL 
TELÈFON 
CORREU ELECTRÒNIC 
3. Fets i circumstàncies de la denúncia / reclamació o queixa (si cal més espai, escriviu al dors)

4. Petició de la persona consumidora

5. Documents que s’adjunten (factures, tiquets de compra, contractes, etc.)

a)

  b)
c) 

Signatura:

Girona, ........................................ de 2010
La comunicació de les dades personals que consten en aquest document suposa l'autorització perquè s'incorporin a un fitxer automatitzat de l'Ajuntament de Girona per a la resolució d'aquesta tramitació. Així mateix, són objecte de protecció d'acord amb les disposicions de la Llei orgànica 15/1999, de 13 de desembre, de protecció de dades de caràcter personal. Per aquest motiu, podreu exercir-ne el dret d'accés, modificació i cancel·lació adreçant-vos personalment a l'Ajuntament de Girona o mitjançant l'adreça de correu dadespersonals@ajgirona.org.
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