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DICTAMEN

sobre el contracte temporal d’insercio

. Antecedents

Primer. El programa de Plans d’Ocupaci6 va néixer a I'etapa de la Generalitat provisional, des de la
iniciativa local i amb la participacié dels sindicats, per facilitar 'experiencia en el treball i afavorir la
insercid laboral de persones en risc d’exclusid.

Aquest programa ha estat un bon instrument per lluitar contra I'exclusio social i facilitar el transit de les
persones desocupades cap a politiques actives d’ocupacio, especialment en el cas dels col-lectius amb
més dificultats per accedir a i mantenir un lloc de treball.

Segon. De forma prévia a I'aparicid de la modalitat contractual d’insercié a la qual es refereix aquest
dictamen, no existia cap regulacié que reflectis aquesta situacio de fet: la finalitat de la contractacié no és
la prestacid d’un servei a canvi d’'una remuneracio, sind la insercié de la persona contractada com a
objecte i causa de la relaci6 laboral.

Tercer. La Llei 12/2001 de 9 de juliol, de mesures urgents de reforma del mercat de treball per a
lincrement de l'ocupacid i la millora de la seva qualitat, explicita, en I'exposicié de motius, la concrecid i
formalitzaci6, mitjancant un nou contracte temporal d'insercid, dels programes de contractacié de
treballadors desocupats per a la realitzacio d'obres i serveis d'interés general i social.

Quart. Més concretament, l'article 1 punt 9 de 'esmentada Llei 12/2001 introdueix una nova lletra (d) a
l'apartat 1 de l'article 15 de I'Estatut dels Treballadors. Aixo comporta una modificacié substancial en els
segients aspectes:

a) Quan una administracié publica o entitat sense anim de lucre contracta una persona
desocupada i inscrita a I'Oficina de Treball de la Generalitat per a realitzar una obra o servei
d'interes general i social i facilitar-li una experiencia laboral o millorar I'ocupabilitat d’aquesta
persona, 'esmentat vincle s’ha de formalitzar mitjancant un Contracte temporal d'insercio.

b) Si el treballador o la treballadora ha estat contractat sota aquesta modalitat per un periode
superior a 9 mesos en els Ultims tres anys, no podra repetir la seva participacié en un Pla
d’ocupacid o en qualsevol altre programa vinculat al Contracte temporal d'insercio.
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c) Els serveis publics competents financaran els costos salarials i de la seguretat social en una
quantia equivalent a la base minima del grup de cotitzacié de la categoria professional del
treballador/a, amb independéncia de la retribucio real que correspongui.

Cinqueé. Al mes d'abril de 2002, el Departament de Treball reconeixia la disminucio6 de les sol-licituds de
la primera convocatoria dels Plans d’'Ocupacié per a 2002, possibilitat ja advertida per les entitats
municipalistes. Segons la Federacié de Municipis de Catalunya, es va passar de les més de 4.500
contractacions anuals dels darrers anys a només 1.546 sol-licituds presentades en aquesta primera
convocatoria, sense descomptar les renuncies per impossibilitat efectiva de finangcament. Aquests xifres
il-lustren que el canvi en el tipus de finangament dels Plans d’ocupacid i els requisits exigits als
treballadors i treballadores per subscriure un contracte de treball d’insercié han tingut un efecte
dissuasiu a I’hora de sol-licitar els ajuts per a aquest programa.

El mes de maig de 2003, el Departament de Treball publica un acord interconfederal entre Foment del
Treball Nacional, CCOO i UGT per tal de palliar els efectes negatius de la reforma del contracte
d'insercié i donar cobertura a les contractacions que es facin en el marc del programa de Plans
d’Ocupacid, tot comptabilitzant un minim del 15 per cent de I'horari de cada contracte en accions de
formacié o orientacio individualitzada. Malgrat aixo, I'acord comporta encara un cost molt significatiu
per als pressupostos de les administracions locals i entitats socials.

Sisé. La Comissid d'Insercié Economica (CIE) del Consell Economic i Social (CES) de Girona discuteix,
en la reunid del dia 24 d’abril de 2003, les dificultats que la nova forma contractual implica per al
desenvolupament i finangament de les accions derivades de politiques contra I'exclusié laboral i social a
la ciutat de Girona. Aquest debat ha derivat en el present dictamen.

Il. Observacions sobre el contracte d’'insercié i la seva utilitzacié en els programes de
contractacio de treballadors i treballadores desocupats per a la realitzacié d’obres i serveis
d’interés general i social

Primer. Aquesta Comissié valora favorablement la iniciativa de formalitzar, per via d’'un contracte, la
relacié laboral especifica que s'estableix entre la figura contractant i la persona desocupada a 'hora de
facilitar-li una experiéncia laboral que li permeti un posterior accés al mercat de treball ordinari. Més
concretament, 'existencia d’un contracte suposa I'avantatge de poder vincular les administracions locals i
les entitats sense anim de lucre amb les persones usuaries d’aquest tipus de programes. Tanmateix, la
nova modalitat contractual introduida, el Contracte temporal d’insercio, planteja importants obstacles i
mancances de diferent naturalesa, que indiquem a continuacié.

a) La restriccié a la participacié dels usuaris i usuaries (9 mesos durant tres anys) dificulta el
disseny i I'execucio de l'itinerari d'ocupacidé necessari per a la integracié de qualsevol
persona en risc d’exclusid. Aquest itinerari comporta en molts casos (sobretot en aquelles
persones que més factors d’exclusio acumulen i que, per tant, més ho necessiten) un
periode de temps superior al que s’estableix per al contracte d'insercid.

b) Sota aquesta modalitat de contracte, la subvencié que s'atorga a l'administracié local o0 a
I'entitat sense anim de lucre per a la contractacié del treballador/a és I'equivalent a la base
minima del grup de cotitzacié de la seva categoria laboral i a les quotes a la Seguretat Social
que se'n deriven. Les parts poden acordar la remuneracié final, perd aquesta no pot ser
inferior a la prevista per aquests tipus de contracte en el conveni col-lectiu aplicable.

c) Eldiferencial entre la part subvencionada i el cost real del contracte (és a dir, fins arribar a la
remuneraci6 acordada per conveni col-lectiu) comporta que I'administracio local o I'entitat



Consell Economic i Social de Girona
Dictamen sobre el contracte temporal d’insercio

sense anim de lucre ha d’assumir el financament del 40-50% dels costos totals, una
despesa que gira entorn dels 3.000 euros per treballador/a, segons ha calculat la Federacid
de Municipis de Catalunya.

Segon. Considerem, per tant, que la nova normativa defuig la ineludible responsabilitat de I'Estat pel
que fa als diferents programes de politiques actives d’ocupacié que es veuen afectats per les noves
condicions que suposa el Contracte d'insercio.

D'altra banda, aquesta situaci6 s'emmarca en un procés de retrocés del nivell d’execucié
pressupostaria dels fons del Departament de Treball de la Generalitat de Catalunya destinats als
programes d'ocupaci6 dels exercicis 2002 i 2003. Aquests fons no s’han aprofitat de manera adequada,
particularment a causa de la no sol-licitud de Plans d’ocupacié després de les esmentades modificacions.

Cal recordar també que el cicle economic comporta la necessitat de posar un major accent en les
mesures d’inclusié social. Aixo és especialment cert pel que fa al mercat de treball de I'area urbana de
Girona, que registra un tipus de desocupacioé quantitativament baixa pero qualitativament cronica o
severa, és a dir, de dificil resoluci6 i que afecta sobretot les persones en risc d’exclusié social o bé
procedents de col-lectius desafavorits.

Si les entitats o administracions locals no poden assumir els costos que representa la contractacié per via
del Contracte d'insercid ni realitzar un treball continuat amb els usuaris o usuaries dels Plans d’ocupacid,
aixo afecta en ultim terme les persones en atur que tenen més dificultats per trobar feina.

lll. Observacions sobre el treball protegit o treball tutelat

Els llocs de treball protegit son instruments d'insercid sociolaboral per la via econdomica per a col-lectius
que tenen especials dificultats d'ocupacio, amb molts anys d'existencia, de reconeguda validesa i amb
una regulacio deficient i parcial.

Algunes de les seves caracteristiques son:
e Genera riquesa: ja sigui pel resultat de l'activitat productiva, la creacié d'ocupacio.
e Produeix estalvi social: el participant deixa de dependre economicament de Serveis Socials.

e Posa l'accent de la intervencio en I'exclusié (mercat laboral),no només en la persona exclosa,
usuaria d'hipotetiques preparacions prévies a la insercié (motivacid, orientacio, formacid, efc.).

e Complementa el mercat laboral: la competitivitat del mercat expulsa a la persona menys preparada,
que acumula més dificultats d'adaptacio; el treball d'insercié pot reincorporar la persona exclosa (amb
dificultats afegides a la situacié d'atur) directament al mercat, esdevenint un fet real, biograficament
valorat.

e Es un marc real de treball, privilegiat pel procés d'adaptacié del participant al mercat laboral, que
permet correccions en situacio real d'aspectes imprescindibles com sén ritme, constancia, disciplina,
ordre, treball en equip, productivitat, etc., els quals no es poden assimilar en marcs simulats o
purament formatius.
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e Parteix de la implicacio des del primer moment: el participant t¢ un paper de subjecte del propi
itinerari d'insercio, no d'usuari. Expressié clara de la coproduccié.

e Permet I'aglutinacié d'esforcos: I'exclusid, caracteritzada per la pluriproblematica, demana una
intervencié multilateral que supera I'ambit estrictament laboral. L'estada en un lloc de treball d'insercié
permet que les diferents accions col-laterals (sanitat, justicia, habitatge, estructuracié sociofamiliar...)
es desenvolupin simultaniament i en un marc de compromis actiu. Tanmateix, pot ser un darrer pas
on conflueixin els esforcos de mesures prévies que no hagin assolit directament la insercid.

IV. Observacions sobre el contracte d’insercié i la seva aplicacié en I'ambit del treball protegit

L'aparicié d’aquesta nova modalitat contractual hauria de permetre reflectir amb claredat una situacié de
fet: la finalitat de la contractacié no és la prestacié d'un servei a canvi d'una remuneracid, siné la insercié
de la persona contractada com a objecte i causa de la relacid laboral. Entenem que aquest plantejament
és cabdal per les seglients consideracions:

a) El subjecte de contracte: La necessitat del contracte d'inserci denota la situacid, o risc,
d'exclusid. L'accés a aquest tipus de contracte haura d’anar precedit per un informe sociolaboral
homologat, emés pels serveis socials o serveis d'insercid laboral especialitzats (precedent: Llei
27/2002, de 20 de desembre, sobre mesures legislatives per a regular les empreses d’insercid
sociolaboral. DOGC num. 3793 — 03/01/2003). La consideraci¢ d'aturat registrat a 'OTG no és
I'inic condicionant d'aquesta situacid, ni tampoc l'antiguitat demostrada en el registre
administratiu (la no renovacié de la tarja d'atur comporta la pérdua de I'antiguitat, tot i no treballar
durant anys), ni tampoc la pertinenga a un col-lectiu especific. La forma normalitzada de sortir de
I'atur és mitjangant els contractes ja regulats.

b) L'objecte del contracte: és el propi itinerari d'insercio. La complexitat de situacions que pot
viure el o la participant i la necessitat d'intervencions paral-leles aconsella que la relacié sigui
complementada amb la implicacié de l'esfera social. Nogensmenys, és convenient un seguiment
de la relaci6 més enlla dels directament interessats (contractant-contractat). Una férmula, ja
assajada, seria que el contracte d'insercid estigui subjecte a un conveni d'insercié (precedent:
Llei 27/2002, de 20 de desembre, que regula les empreses d'insercid sociolaboral, art. 11, p. 1).
Aixi, I'objecte del contracte (el procés d'insercid laboral) és consensuat per el o la participant i pel
referent social en un marc més global, el conveni d'insercid, que conté un diagnostic i un pla de
treball més ampli i on s'hi vincula la relacié laboral.

c) L'accés al contracte: pel que es despren de la introduccié i de les consideracions a) i b) del
present capitol, caldria 'informe de la situacid, o risc, d'exclusié per part de qui pot emetre'l —els
Serveis Socials competents i serveis especialitzats d'insercid. La necessitat de vinculacié a un
pla de treball més ampli, de seguiment del procés i d'intervencions col-laterals es concretaria en
el conveni d'insercid. Aixi, no és convenient traslladar la regulacié de l'accés al contracte a
requisits administratius (com antiguitat en el registre o pertinenca a un col-lectiu determinat).

d) La durada del contracte: la restriccid a 9 mesos durant tres anys contradiu el seu significat
de contracte d'insercid. Son les necessitats de cada procés d'insercid que haurien de determinar
la durada de cada contracte d'insercid. Determinar-la a priori dificulta I'execucio de litinerari i la
seva adaptacié als progressos, handicaps i recaigudes personals; fins i tot impossibilita
desenvolupar el procés d'insercié de les persones que més factors d'exclusié acumulen i que
més ho necessiten. Malgrat tot, no posar limits temporals és sempre un risc d’afavorir la
utilitzacié en frau d’'una modalitat de contractacié temporal. Per tant, la durada d’aquest contracte
ha de ser sempre acotada temporalment alhora que flexible. Aixi doncs, el conveni d'insercid
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(causa del contracte) ha de ser validat de manera que hi puguin participar les organitzacions
sindicals majoritaries en el territori, tal com es proposa a la consideraci6 h) d’aquest capitol.

e) La finalitat del contracte: consta com a "adquisicio d'experiéncia laboral" i "millorar
l'ocupabilitat”, pero aquestes causes del contracte son massa generiques, la qual cosa podria
obrir les portes al frau. Per altra part, el contracte d’inserci6 és la figura contractual idonia per a
regular les relacions laborals en els diferents escenaris de treball protegit. Creiem que el
contracte d'inserci6 ha de tenir expressada la finalitat propia d'insercié al mercat normalitzat, perd
també ha d’especificar amb detall la seva causa, referint-se necessariament a 'aspecte laboral
del conveni d'insercio.

f) El cost del contracte: cal garantir els recursos suficients per a 'execucio i el manteniment
dels contractes d'insercié per part de les administracions competents en matéria de politiques
actives per a I'ocupacié. L'abséncia de competencies en aquesta matéria a 'administracié local
provoca la necessitat d'un finangcament especific als ajuntaments, i entitats socials, per a
desenvolupar activitats socialment utils.

g) Les activitats del contracte: consta que han de ser "obres i serveis d'interés general i social'
vinculats a programes publics. Pero, tot i aixi, no s’ha d’oblidar que la principal garantia de la
legitimitat, qualitat i us dels contractes d'insercié no radica tant en I'activitat, sind en l'entitat
juridica que gestiona aquests instruments d'insercid, amb el seguiment i la participacié dels
serveis socials competents, serveis especialitzats d'insercid i organitzacions sindicals
majoritaries en el territori (lletres b, ¢, d i h d’aquest capitol).

h) Control: per tal d’assegurar que 'objecte d’aquest contracte compleixi els requisits previstos
(en definitiva, la rehabilitacié del participant a nivell social i laboral) i garantir la no utilitzacié
d’aquesta modalitat contractual de manera fraudulenta, amb finalitats diferents a les esmentades
en apartats anteriors, cal establir els mecanismes necessaris de control i transparéncia,
préviament a la formulacié del contracte. El mecanisme hauria de consistir en unes comissions
de control que haurien d'estar composades pels serveis socials corresponents, els serveis
d’inserci6 especialitzats, més les organitzacions sindicals majoritaries en el territori, i actuar per
Consens.

V. Conclusions

Al llarg del dictamen s’han indicat les diverses raons d’aquest Consell sobre la necessitat de garantir un
desenvolupament i un finangament adequats dels Plans d’ocupacié i programes similars; la importancia
economica i social del treball protegit o tutelat i la pertinencia de vincular el contracte d'inserci6 a 'ambit
del treball protegit.

En merit de les consideracions anteriors, concloem aquest dictamen amb la segient proposta:

Primer.- Al Govern de I'Estat li demanem una nova regulacié del contracte d’insercié, que hauria de
tenir en compte les consideracions assenyalades en l'apartat IV d’aquest dictamen, a fi i efecte que
aquesta modalitat contractual esdevingui linstrument idoni per a regular les relacions laborals en el
treball protegit dins I'economia social, i amb la transparéncia que aportaria el control, per evitar la
seva degradacié. Aixd comporta la modificacié de I'article 9 de la Llei 12/2001 de reforma laboral en els
aspectes relatius al contracte d’insercié, que impliquen restriccions normatives a l'accés dels
treballadors i treballadores aturats i al financament que s'atorga a aquest tipus de contracte.
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Segon.- Al Departament de Treball i IndUstria de la Generalitat de Catalunya li demanem que estudii i es
pronuncii sobre la proposta de modificacié de I'article 9 de la Llei 12/2001 de reforma laboral que
proposem i que, si escau, traslladi una proposta al Govern de I'Estat en aquest sentit.

Tercer.- Al Departament de Treball i Industria li demanem que garanteixi recursos suficients per a
I’execucio i el manteniment dels Plans d’ocupacio i de la resta de programes afectats pel contracte
d’insercié mentre no es restitueixin les condicions anteriors dels programes. Aixo, amb la voluntat que
les administracions locals i les entitats sense anim de lucre puguin continuar implementant politiques
d’inclusié social i ates que la Generalitat de Catalunya ostenta les competencies de gestié de les
politiques actives d’ocupacio.

Aquest dictamen ha estat aprovat per unanimitat per la Comissié Permanent del Consell
Economic i Social de Girona del dia 26 de marg¢ de 2004.
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